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 [Si veda la premessa all'aggiornamento di questo articolo]

1. Presentazione, note tecniche e avvertenze legali, download 

Bello, elegante, sobrio, leggero, utile, funzionale, veloce, senza pubblicità, gratuito: quindi 
senza futuro. E' il caso di Adobe Acrobat Ebook Reader, giunto alla versione 2.2  [l'ultima o 
una delle ultime build  è la 203.3, risalente al 16 settembre 2002] e poi abbandonato da 
Adobe.com e letteralmente scomparso dal web. Dopo che il software della Glassbook 
acquistato da Adobe è stato, "fuso" con Adobe Acrobat Reader 6.0
il software non è stato più sviluppato e ogni supporto tecnico è cessato dal 2003.  

Lo riproponiamo qui non per un gusto demodé ma perché secondo noi rimane tuttora il miglior 
reader di eBooks  per tutti coloro che vogliono leggere direttamente il testo di un libro 
elettronico dallo schermo del PC, senza stamparlo. Ma non solo leggere, perché è possibile 
evidenziare il testo a colori, apporre note, creare segnalibri personali e molto altro. L'unico 
limite di questo software [almeno per quanto concerne il piacere della lettura] è che non è 
provvisto di opzioni per la modifica del colore dello sfondo della pagina [come è invece 
possibile con Adobe Acrobat Reader] per ridurre o eliminare il contrasto tra il bianco e il nero. 

Eccellente soprattutto per chi possiede una qualsiasi versione di Windows precedente XP, 
oppure un sistema operativo Windows XP (Home o Professional) installato su un PC di 
architettura non recentissima, acquistato, diciamo, entro il 2003-2004. Benché infatti le note di 

rilascio di Adobe ne garantiscano senza problemi l'installazione su tutte le piattaforme di 
Windows [e in Macintosh 9.0], XP compresa, per le architetture di PC recenti o recentissimi con 
installato Windows XP Home o Professional è bene procedere, prima di lanciare il programma, 
alla verifica guidata compatibilità programmi di Windows, di cui diremo più avanti.  

Abbiamo installato senza problemi Adobe Ebook Reader 2.2 [d'ora in poi: EBR] in win98SE, 
ME, XP home e professional, anche su notebook, ma in un PC acquistato alla fine del 2005 (con 
SO XP prof)  l'installazione viene precauzionalmente bloccata da Windows per proteggere il PC 
in quanto, si sostiene, eseguita "da una posizione di memoria non valida", e viene richiesto il 
riavvio del PC e l'eventuale disinstallazione del programma se il problema persiste. La causa 
sembra dovuta alla mancanza di driver aggiornati, da richiedere al produttore del software, che 
però, come detto, non ne segue più lo sviluppo. 

http://www.adobe.com/products/ebookreader/index.html
Associazione Psicoanalitica Salus
Nota
Fare clic sulla linguetta Allegati nel pannello di sinistra e poi doppio clic sul file EBR_Readmi

www.salusaccessibile.it/Utility/ebook_Reader/presentazione.htm
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Prima di procedere al download e all'installazione leggere e valutare attentamente le seguenti 
note: 

• il programma è quasi introvabile sul web e Adobe.com ha cessato da tempo  il suo 
sviluppo e aggiornamento, tant'è che sul sito ufficiale non ce n'è più traccia; 

• nessuno fornirà supporto tecnico o di altro genere; 
• qualunque cosa accada al PC successivamente all'installazione, ciascun singolo soggetto 

[non: "utente"] ne è il solo e unico responsabile; 
• nessuna responsabilità è in alcun modo assunta da questo sito per quanto qui proposto 

(ciascuno valuti singolarmente, secondo la sua facoltà di giudizio, la bontà, l'utilità, la 
convenienza di questa proposta); 

• nessun fine commerciale, di lucro o di qualsiasi altro genere a essi inerente è in alcun 
modo perseguito: si tratta esclusivamente di proporre uno strumento valido per 
leggere, organizzare e lavorare al meglio con gli eBooks PDF costruiti con Adobe7x 
professionale per i nostri lettori; 

• non abbiamo rinvenuto nelle Legal Notices del programma alcuna proibizione o diffida 
da parte di Adobe.com rispetto a un'operazione come quella che qui proponiamo

  

Download: 

   http://www.salusaccessibile.it/Utility/eBookReaderInstall.exe  

  

                                                                                                                                            

http://www.associazionesalus.it/riservato/default.asp
http://ebooks.thomsonlearning.com/reader/eBookReaderInstall.exe
ftp://ftp.iem.ac.ru/windows/acrobat/e-book/eBookReaderInstall.exe
http://www.salusaccessibile.it/Utility/eBookReaderInstall.exe
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2. Installazione 

Prima dell'installazione di un programma è buona norma procedere sempre alla creazione di un 
nuovo punto di ripristino tramite Ripristino configurazione di sistema. 

1. Start>Pannello di controllo>Sistema>nel pannello Proprietà sistema fare clic su Ripristino 
configurazione di sistema e accertarsi che l'unità C:\ di Windows sia monitorata per il 
ripristino;  

Per accedere a Ripristino configurazione di sistema, fare clic su Start e quindi su Guida in 
linea e supporto tecnico. Fare clic su Prestazioni e manutenzioni, fare clic su Utilizzo di 
Ripristino confi gurazione di s istema pe r annull are modific he e quindi fare clic su 
Eseguire la procedura guidata Ripristino configurazione di sistema.  

2. Cercate il file eBookReaderInstall.exe che avete precedentemente salvato sul PC e 
avviate l'installazione di EBR con un doppio clic.  

• Dopo l'installazione, se avete un PC acquistato recentemente con 
SO XP  non lanciate EBR ma avviate Verifica guidata compatibilità 
programmi: 

[N.B.: se saltate questa procedura e Windows considera il programma incompatibile non 
accadrà nulla di particolare: Windows verrà bloccato dal sistema di protezione, apparirà una 
schermata blu che vi avvertirà in sostanza di aggiornare i driver del programma installato e, se 
non è possibile o non si risolve il problema, di disinstallare il programma e di procedere al 
riavvio di Windows, cosa che farete: 1) tenendo premuto per alcuni secondi il pulsante power 
di accensione finché il PC non si spegne, e 2) accendendo nuovamente il PC dallo stesso 
pulsante power come di solito].  

• Per lanciare Verifica guidata compatibilità programmi: 

Start>Tutti i programmi>Accessori>Verifica guidata compatibilità programmi>Avanti 

oppure: Start>Guida in linea e supporto tecnico> nella casella Cerca digitate la parola: 
Compatibilità>trai i risultati ottenuti fate clic sul primo della lista: Esecuzione di programmi 
meno recenti con Windows XP. Nella schermata che appare sulla destra fate clic sul link 
Verifica guidata compatibilità programmi>clic su Avanti.  

Se dopo l'installazione di EBR  avete creato un'icona sul desktop mettete la spunta a 
Seleziona da un e lenco di programmi , altrimenti mettete la spunta a Cerca il 
programma manualmente, e fate clic su Avanti: nel primo caso vi sarà restituito un elenco 
di tutte le icone dei programmi che avete installato, tra le quali evidenzierete quella di EBR 
2.2, nel secondo caso fate clic sul pulsante Sfoglia e seguite il percorso: 
C:\Programmi\Adobe\Acrobat eBook Reader\ evidenziate il file Reader.exe (raffigurato 
da una icona) e fate clic su Apri e poi su Avanti;  

• al passo 2, Selezionare una modalit à di compatibilità per il 
programma, cominciate la verifica mettendo il segno di spunta a 
Microsoft Windows 95  e fate clic su Avanti;  

• al passo 3, Selezionare le i mpostazioni dello schermo per il 
programma lasciate tutto com'è e fate clic su Avanti;  

• al passo 4, Testing delle impostazioni di compatibilità fate clic 
su Avanti: se EBR 2.2  viene lanciato senza alcuna segnalazione di 
Windows, vuol dire che è compatibile   
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• pertanto al passo 5, conclusivo, mettete la spunta a Sì, imposta il 
programma per l'utilizzo delle impostazioni di compatibilità;  

se invece appare un qualsiasi avviso di Windows che segnala un'incompatibilità, ritornate al 
passo 2, Selezionare una modalità di compatibilità per il programma, e spuntate il sistema 
operativo successivo ripercorrendo tutti i passi descritti, e così di seguito fino a quando non 
trovate un sistema operativo compatibile con il programma. 

Nel caso non sia possibile trovare una compatibilità, procedete subito a ripristinare la 
configurazione di sistema nel punto di ripristino che avete opportunamente creato subito prima 
dell'installazione del programma, in modo che nessun file o voce di registro o dll rimanga nel 
sistema. 

• Potete anche disinstallare il programma da Installazione applicazioni: la procedura di 
disinstallazione vi consiglierà di lasciare un paio di file condivisi di pochi Kb nelle cartelle 
dove risiedono, in quanto non danno alcun disturbo e non influenzano in alcun modo il 
corretto funzionamento di Windows. 

 

  

Ecco l'interfaccia di Adobe Ebook Reader 2.2 dopo aver inserito alcuni ebook nella Libreria 
personale [immagine a sinistra con le miniature] e dopo averne aperto uno con un doppio clic 
[la barra principale blu sulla destra si arricchisce di nuove icone, corrispondenti ad altrettanti 
strumenti]. 
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Nell'angolo in basso a destra della Barra di controllo vi sono quattro menù: Read [leggi a voce 
alta: solo inglese]; Open file [apre la finestra Apri di Windows per selezionare i file desiderati 
e collocarli nella Libreria personale]; Quit [esci dal programma] e Menu, che esamineremo più 
avanti.  

Un limite del menù Open file è che permette l'inserimento di un solo file alla volta nella Libreria 
personale. Se avete diverse decine o centinaia di file da inserire nella Libreria personale 
[ricordiamo che EBR apre non solo i PDF ma anche gli HTML] può risultare una cosa lunga e 
noiosa. E' possibile tuttavia velocizzare l'inserimento dei file con un semplice trucco.  

Spostate tutti i file PDF e HTML che desiderate inserire nella Libreria personale in una unica 
cartella di Windows, facendo attenzione che all'interno della cartella non vi siano altre cartelle 
o file. Lanciate EBR e spostate l'interfaccia nella parte sinistra dello schermo [ciò è possibile 
trascinandola col puntatore del mouse, dopo aver inserito il cursore in alto e fatto clic in un 
punto qualunque nella zona vicina al titolo: il cursore deve assumere l'aspetto di un rombo a 
quattro frecce]; aprite Esplora risorse in Windows, ridimensionatene la finestra e spostatela 
nella parte destra dello schermo; cercate in Esplora risorse la cartella dove avete collocato i file 
da inserire nella Libreria personale e apritela; nella finestra di Esplora risorse fate clic su 
Seleziona tutto dal menu Modifica; puntate il cursore sull'icona di un file e trascinatela 
all'interno del riquadro azzurro dell'interfaccia di EBR: tutti i file verranno trascinati in un colpo 
solo mediante il drag and drop; lasciate al programma il tempo di immagazzinarli; alla fine 
noterete in basso, al centro, un indicatore delle pagine in cui sono stati immagazzinati i file a 
seconda del numero e delle dimensioni della finestra di EBR; potete sfogliare le pagine 
attraverso le apposite icone Next page e Previous page azionabili dalla Barra di controllo. Fate 
clic col tasto destro del mouse sulla miniatura dei file PDF per visualizzare un piccolo menù a 
discesa dove poter avere informazioni esaurienti sui singoli file; una volta che avrete riordinato 
i file per Autore, Titolo ecc. e per categorie [che voi stessi potete creare] la ricerca sarà più 
semplice e veloce utilizzando i menù contestuali che appaiono facendo clic sui triangoli bianchi 
posti accanto alle voci Show e All sort by nella barra rettangolare blu scuro, nella parte alta 
della Libreria, vicino al titolo. 

3. Barra di controllo 

Le voci della barra verticale dei menù riprodotta qui sotto sono chiaramente intelligibili e hanno 
bisogno di poche ulteriori spiegazioni.  

• Il triangolino Ingrandisci / Ripristina massimizza la schermata attuale (così come la si è 
impostata secondo un determinato zoom, una pagina o due pagine, ecc.)  oppure la 
ripristina alle dimensioni precedenti (dopo che, per esempio, la pagina è stata adattata 
alla grandezza dello schermo); 

• per andare alla pagina successiva o ritornare alla pagina precedente, oltre al tasto Enter 
(quello per andare a capo) e al tasto backspace (quello per ritornare indietro di uno 
spazio), si possono usare i tasti freccia destra e freccia sinistra, oppure pag su e pag 
giù, o ancora i tasti Z e X; i tasti frecciasu e frecciagiù fanno invece scorrere la pagina 
come quando si usa la barra laterale di scorrimento in Windows; 

• Per aumentare lo zoom si devono digitare quasi contemporaneamente il tasto Z insieme 
al tasto +; per diminuire lo zoom si devono digitare quasi contemporaneamente il tasto 
Z insieme al tasto - ; 

• Se si fa clic sulla T [Sharpen text]  si apre un pannello che permette di trovare, in due 
semplici passaggi, la migliore definizione possibile dei caratteri di testo per la lettura, 
attraverso una sofisticata tecnologia di correzione dei pixel, chiamata Cool Type; 

• Se si fa clic sull'icona dell'evidenziatore di testo il cursore assume la stessa forma 
(dell'evidenziatore) e dà la possibilità di evidenziare il testo (tenendo premuto il tasto 
sinistro del mouse e facendolo scorrere sul testo); con clic destro-mouse sul testo 
evidenziato appare un menù contestuale che permette di scegliere tra sei colori, 
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cancellare tutte le evidenziazioni di testo della pagina attuale oppure tutte le 
evidenziazioni di testo di tutte le pagine; 

• Si possono inserire note nella pagina con del testo digitato, aprirle, chiuderle, salvarle, 
cancellarle, spostarle lungo la pagina; 

• Read Aloud è uin robot che legge a voce alta in maniera terrificante, anche in inglese; 
• Library apre la Libreria personale dove avete precedentemente ubicato tutti gli ebook 

preferiti; 
• Menu apre la barra degli strumenti, di cui si dirà nella pagina seguente. 
• le scorciatoie da tastiera sono elencate nella Guida (in inglese) che si trova nella 

Libreria personale quando si lancia il programma 
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Viste 

I piccoli triangoli  che appaiono solo quando si sfogliano le pagine rimandano alla vista 
precedente [Back] o alla vista successiva [Forward], da non confondere con pagina 
precedente e pagina successiva: per esempio se da pag 5 saltate a pag 50, con vista 
precedente ritornate a pag 5 e non a pag 49; questo è molto utile quando usate il sommario o 
i segnalibri. 

 

 

4. Go to page [Vai alla pagina...] 

Nella parte inferiore dell'interfaccia risiede una preziosa barra per spostarsi rapidamente tra le 
pagine: quando il cursore si sofferma su una pagina, essa verrà evidenziata in azzuro col suo 
numero corrispettivo: un clic su Go to page e la pagina viene visualizzata all'istante  

 

  

5. Barra degli strumenti [visualizzabile da Menu] 

  

 

Clic sul pulsante Menu per aprire la barra degli strumenti. 

• Info è la radiografia dell'eBook in un colpo d'occhio: titolo, autore, 
pagine, data di creazione, permessi, dimensione, ecc. 

• Bookmarks il menu dei Segnalibri. Il vantaggio rispetto a Acrobat 
Reader è che potete creare voi stessi dei segnalibri con Add 
Bookmark e potete naturalmente cancellarli [Delete Bookmark] o 
cancellare quelli già inseriti dall'Autore; oppure rieditarli [Edit 
Bookmark] cambiandone il titolo o aggiungendovi specifiche 
personali. Tutto questo è naturalmente possibile solo se il file PDF 
dispone dei relativi permessi. 
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Quando sfogliate il testo, nell'angolo a destra in alto nella pagina appare un triangolo bianco-
opaco che vi permette di accedere rapidamente al pannello dei Segnalibri, di aggiungere 
segnalibri o di rieditarli senza aprire il menu degli strumenti. 

 

Find 

Find evidenzia la parola cercata nelle pagine successive [clic su Find Next], precedenti [clic su 
Find Previous], o in tutto il testo [clic su Find First]. Una barra di dimensioni ridotte apparirà in 
basso per lasciare più spazio possibile alla visualizzazione delle pagine 
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Dictionary 

Purtroppo è solo in inglese e non ci sembra sia possibile aggiungerne uno in italiano. 

Preferences 

Potete dare il titolo alla vostra Libreria personale, assegnare un link al Bookstore preferito [ma 
anche, per esempio, al De Mauro  Paravia per surrogare l'assenza del dizionario di lingua 
italiana* ] disabilitare la lettura vocale, sceglier la rotazione del testo a destra o sinistra, 
configurare CoolType, inserire l'eBook in una categoria predefinita o da voi creata, scegliere di 
fare scomparire la barra verticale di controllo per guadagnare spazio [Auto hide control bar]. 
Accostando per qualche istante il cursore nei pressi del bordo sinistro la barra ricomparirà. 

*Nota: Clic su Menu>Preferences> nella casella Default Bookstore inserite il cursore e 
cancellate il link predefinito, poi digitate o incollate un nuovo link, per esempio 
http://www.demauroparavia.it/ ; quando fate clic su Bookstore nella barra di controllo con una 
connessione internet attiva, vi apparirà la home del De Mauro con la casella di ricerca dei 
lemmi già predisposta in alto a destra; EBR 2.2 è congegnato anche per visualizzare file 
"multimediali" e altro, funzioni che qui non ci interessano. 

Copy 

Se disponete di file PDF con permessi potete evidenziare il testo tenendo premuto il tasto 
sinistro del mouse e trascinandolo sulla parte del testo interessata, poi potete copiare il testo 
con Copy e incollarlo in blocco note o in un qualunque programma per la scrittura. 

Print 

Se disponete di file PDF con permessi potete stampare tutto il testo o le pagine interessate. Un 
pulsante permette di accedere al setup della vostra stampante, che è riconosciuta durante 
l'installazione del programma. 

Questo, quanto  all'essenziale. Il resto lo scoprirete facilmente da soli in poco tempo, magari 
servendovi dell'HELP in inglese. 

  

 

http://www.demauroparavia.it/
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This document provides information for the Adobe® Acrobat® eBook ReaderTM.
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Product Description


The Acrobat eBook Reader is a software program for reading high-fidelity electronic books on your laptop or desktop 
PC. The Acrobat eBook Reader offers a complete eBook experience:


●     Convenient buying and downloading of eBooks 
●     A personal library of eBooks and other documents that you can organize 
●     Elegant, full-color display of eBook pages, including Adobe® PDF eBooks 
●     Searching and bookmarking 
●     Highlighting and annotation 
●     Display rotation for laptop computers 
●     Adobe® CoolTypeTM technology for improved text clarity 
●     Single-page and two-page view 
●     Printing pages and copying selections to the clipboard (with the permission of the publisher) 
●     Giving and lending eBooks to other devices (with the permission of the publisher) 
●     A dictionary with automatic lookup capability for definitions of words in eBooks (for some languages) 
●     Spoken text of eBooks (on Windows 2000, with the permission of the publisher) 


Supported Platforms


The Acrobat eBook Reader is available for Pentium-class computers running Windows XP, Windows Me, Windows 98, 
Windows 2000, and Windows NT 4.0.


The Acrobat eBook Reader requires Internet Explorer 4.0 or later to be installed on your computer. Internet Explorer 
does not have to be your preferred Web browser. Internet Explorer is available from the Microsoft Web site.


Installation and Certification


Original Installation



http://www.microsoft.com/windows/ie/
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Download the Acrobat eBook Reader installation program. When you download the installation program, you can either 
run it from its current location or save it on your computer. If you save the installation file on your computer, make a note 
of the name and location of the saved installation file. Begin installation by locating and opening the file. Follow the 
instructions in the installation program.


You must be a member of the local Administrators group to install the Acrobat eBook Reader on a computer running 
Windows 2000 or Windows NT 4.0. If you do not have administrative privileges, you can download the installation file to 
a directory on your computer. Someone who has administrative privileges can then log on to your computer and install 
the Acrobat eBook Reader by opening that file. After the Acrobat eBook Reader is installed, you do not need 
administrative privileges on Windows 2000 or Windows NT 4.0 to use it. On Windows 2000, however, you need power 
user privileges, and on Windows XP you must be an administrator or standard user (not a limited user or a guest) to use 
the Acrobat eBook Reader.


If you are installing the Acrobat eBook Reader for the first time, you must restart your computer to complete installation. 
Do not run the Acrobat eBook Reader until after you have restarted your computer.


When you first run the Acrobat eBook Reader, it opens to the Library. You will see an image of the cover of Getting 
Started with the Adobe Acrobat eBook Reader. Double-click the cover image to read the book, which tells you how to 
use the Acrobat eBook Reader.


Upgrade Installation


In some previous versions, the Acrobat eBook Reader was called the Glassbook® ReaderTM. An additional product, the 
Glassbook® Plus ReaderTM, included the American Heritage® Dictionary of the English Language, Third Edition, 
published by Houghton Mifflin Company. If you already have the Glassbook Reader, the Glassbook Plus Reader, or a 
previous version of the Acrobat eBook Reader installed, you can install this version of the Acrobat eBook Reader and 
preserve your existing eBooks and documents. If you have the Glassbook Plus Reader installed, the Acrobat eBook 
Reader will use the American Heritage dictionary instead of the dictionary that accompanies the Acrobat eBook Reader.


If you have acquired eBooks and want to preserve them, you must use an upgrade procedure to install this version of 
the Acrobat eBook Reader. Follow these instructions:


1.  Before you install the Acrobat eBook Reader, ensure that you have not set the Glassbook Reader or the 
Glassbook Plus Reader to be the preferred viewer for PDF documents. If you have the Glassbook Reader or 
the Glassbook Plus Reader installed, take the following steps: 


❍     Start the Glassbook Reader or Glassbook Plus Reader. 
❍     Click the Menu button and then click Preferences to display the Preferences dialog box. 
❍     Clear the Use the Glassbook Reader as the Primary PDF Reader check box. 
❍     Close the Preferences dialog box. 
❍     Quit the Glassbook Reader or Glassbook Plus Reader. 


2.  Do not remove (uninstall) the Glassbook Reader, the Glassbook Plus Reader, or the previous version of the 
Acrobat eBook Reader. 


3.  Download the Acrobat eBook Reader and begin the installation program. 
4.  When the installation program asks in which directory to install the Acrobat eBook Reader, the default choice is 


the directory where the Glassbook Reader, the Glassbook Plus Reader, or the previous version of the Acrobat 
eBook Reader is already installed. Accept this choice. 


5.  Complete the installation. 
6.  On Windows Me or Windows 98, restart your computer. 


After you perform an upgrade installation, your computer may have two desktop icons, one for the Glassbook Reader 
and one for the Acrobat eBook Reader. Your computer may also have two corresponding sets of commands on the 
Windows Programs menu. Both sets of icons and commands correctly start the Acrobat eBook Reader. You may safely 
remove the Glassbook Reader icons and commands.


After you perform an upgrade installation, you may have problems in the following circumstances:
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●     You installed the Acrobat eBook Reader when the Glassbook Reader or the Glassbook Plus Reader was set to 
be the preferred viewer for PDF documents. You may have problems viewing PDF documents. 


●     You installed the Acrobat eBook Reader after removing (uninstalling) the Glassbook Reader, the Glassbook 
Plus Reader, or the previous version of the Acrobat eBook Reader. You may not be able to access eBooks you 
purchased before you installed this version of the Acrobat eBook Reader. If you had the Glassbook Plus 
Reader installed, you may not be able to access the American Heritage dictionary. 


●     You installed the Acrobat eBook Reader in a directory that is different from the one where the Glassbook 
Reader, the Glassbook Plus Reader, or the previous version of the Acrobat eBook Reader was installed. You 
may not be able to access eBooks you purchased before you installed this version of the Acrobat eBook 
Reader. If you had the Glassbook Plus Reader installed, you may not be able to access the American Heritage 
dictionary. 


Contact Acrobat eBook Reader Customer Support for assistance if you have any of these problems.


When you first run the Acrobat eBook Reader after upgrading from the Glassbook Reader, the Glassbook Plus Reader, 
or a previous version of the Acrobat eBook Reader, a brief procedure upgrades the format of your Library.


The directory in which you installed the Acrobat eBook Reader has a subdirectory named Data. The Data directory 
contains eBooks you acquire and information required for reading them. If you have acquired eBooks using the 
Glassbook Reader, the Glassbook Plus Reader, or a previous version of the Acrobat eBook Reader, you should back 
up the Data directory soon after installing this version of the Acrobat eBook Reader. You should then back up the Data 
directory regularly.


Certification


Before you can download any eBooks, you must certify your Acrobat eBook Reader. You are prompted to certify when 
you first click the Bookstore button. Certification attests that your copy of the Acrobat eBook Reader is genuine and 
trustworthy. When you certify, the Acrobat eBook Reader uses an Internet connection to contact a certification authority 
on the Web. This process takes only a few moments and does not transmit any personal information about you.


You must certify this version of the Acrobat eBook Reader after performing either an original installation or an upgrade 
installation.


If you purchase eBooks before certifying, the Acrobat eBook Reader does not download the books you purchase. To 
acquire your eBooks, click the Bookstore button. In the Acrobat eBook Reader Certification dialog box, click Certify 
Now. After obtaining a certificate, the Acrobat eBook Reader downloads any eBooks you have already purchased.


Obtaining Books Purchased before Installation


If you purchased an eBook before installing the Acrobat eBook Reader, you were unable to download the book. 
However, you should have downloaded a small file containing information that allows the Acrobat eBook Reader to 
download the book after installation. You should have saved this file with a file-type extension of .etd. After installing the 
Acrobat eBook Reader, locate and open this file. The Acrobat eBook Reader then downloads your book.


New Features and Defects Fixed


Improved Viewing of Books with Large Pages


The Fit Width button can make books with large pages easier to read. When you click the Fit Width button, the Acrobat 
eBook Reader expands to fill the desktop and enlarges the page until it just fits horizontally inside the display area. If 
necessary, a vertical scroll bar appears. Click the Single-Page View button to restore the Acrobat eBook Reader to its 
previous size.
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Single-Page View, Two-Page View, and Fit Width are mutually exclusive page-viewing options.


Adobe PDF Options Can Specify Initial Page View


Publishers of eBooks can use Adobe® Acrobat® to set options in an eBook PDF file that cause the Acrobat eBook 
Reader to open the eBook in either Fit Width or Two-Page View. To set these options in Acrobat:


1.  On the File menu, point to Document Properties and click Open Options. 
2.  Take one of the following actions in the Document Open Options dialog box: 


❍     Choose Fit Width in the Magnification list to cause the Acrobat eBook Reader to open the eBook in 
Fit Width view. 


❍     Choose Continuous-Facing in the Page Layout list to cause the Acrobat eBook Reader to open the 
eBook in Two-Page View. 


3.  Click OK, then save the eBook PDF file. 


If an eBook PDF file contains both Fit Width and Continuous-Facing open options, the Acrobat eBook Reader opens the 
eBook in Fit Width view.


New Scrolling and Panning Features


If an eBook page becomes too long to fit in the display area as a result of zooming in or entering Fit Width view, a 
vertical scroll bar appears. If the page becomes too wide to fit, you can click the Hand Tool button and then drag the 
page left or right as well as up or down. Click the Hand Tool button again to stop repositioning the page.


Maximizing Does Not Obscure Task Bar


Maximizing the Acrobat eBook Reader no longer obscures the Windows task bar.


Known Defects and Limitations


Incompatible Programs


The following programs are not compatible with the Acrobat eBook Reader:


●     Inoculan AntiVirus 4.0 
●     Older versions of McAfee antivirus software (current versions are compatible) 
●     McAfee (formerly Cybermedia) First Aid 95, 98, or 2000 
●     McAfee (formerly Cybermedia) Guard Dog 
●     McAfee (formerly Cybermedia) Oil Change 
●     Mijenix SystemSuite 2000 
●     IBM AntiVirus 95, version 3.x 


Adobe recommends that you remove these programs before you install the Acrobat eBook Reader.


The Acrobat eBook Reader's security implementation does not allow you to execute program debuggers on your 
computer while the Acrobat eBook Reader is running.


Color Palette Issues


If the color palette of your display uses 256 or fewer colors, the colors that appear in the Acrobat eBook Reader may be 
incorrect, backgrounds may look grainy, and the text of buttons and labels may be difficult to read. To solve this 
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problem, set your computer display to use more than 256 colors.


Restrictions on Multiple Computers and Hardware Changes


To prevent unauthorized reading or copying of eBooks, the Acrobat eBook Reader does not allow you to read the same 
eBooks from more than one computer or to copy eBook and data files from one computer to another. If you want to 
move eBooks from one computer to another, you can use the Acrobat eBook Reader to give or lend eBooks to a device 
that also has version 2.1 or later of the Acrobat eBook Reader installed.


If you change your hardware configuration, such as replacing your computer processor or hard disk, the Acrobat eBook 
Reader may not allow you to read eBooks that you have already downloaded. Contact Acrobat eBook Reader Customer 
Support for assistance.


Problems with Proxy Servers


If you use the Acrobat eBook Reader behind an Internet firewall, you may have problems if proxy settings in Internet 
Explorer are incorrect. Regardless of whether you use Internet Explorer as your preferred Web browser, the Acrobat 
eBook Reader uses proxy settings in Internet Explorer. If you see error messages about your proxy server when you 
certify the Acrobat eBook Reader or download eBooks, verify that the proxy settings in Internet Explorer are correct. 
Consult your network administrator if you are unsure about the correct proxy settings.


Problems with PACE InterLok Drivers


The Acrobat eBook Reader uses PACE InterLok products as part of its security implementation. PACE periodically 
updates the drivers for the InterLok products. If your Acrobat eBook Reader has an outdated driver, you may have 
problems with your computer. For example, it may crash or may have difficulty restarting or coming out of hibernation or 
standby.


You can download updated PACE InterLok drivers from the PACE Web site. If your computer has problems that may be 
caused by an outdated driver, download and install the latest driver from the PACE Web site.


An outdated PACE InterLok driver in this version of the Acrobat eBook Reader may cause problems with restarting your 
computer if it runs Windows 2000 or Windows NT and the system drive (usually C:) is on an NTFS partition. To solve 
this problem, download and install the latest driver from the PACE Web site.


Windows XP Upgrade Requires Acrobat eBook Reader Upgrade


If you have the Acrobat eBook Reader installed and you upgrade your computer's operating system to Windows XP, 
you must install the latest version of the Acrobat eBook Reader after you install Windows XP. Follow the procedure for 
an upgrade installation. After reinstalling the Acrobat eBook Reader, you must recertify it.


Restoring Data Directory May Require Additional Procedures


The directory in which you installed the Acrobat eBook Reader has a subdirectory named Data. The Data directory 
contains eBooks you acquire and information required for reading them. You should back up the Data directory 
regularly. If your eBooks or the associated information is lost or damaged, you can restore the backed-up Data directory.


After you restore a backed-up Acrobat eBook Reader Data directory on Windows Me or Windows 98, restart your 
computer.


After you restore a Data directory that you created using the Glassbook Reader, the Glassbook Plus Reader, or a 
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previous version of the Acrobat eBook Reader, you must reinstall this version of the Acrobat eBook Reader. Follow the 
procedure for an upgrade installation. After reinstalling the Acrobat eBook Reader, you must recertify it.


If you restore a Data directory that you created using the Glassbook Plus Reader, you will no longer be able to use the 
American Heritage dictionary that accompanied the Glassbook Plus Reader. You must use the dictionary that 
accompanies the Acrobat eBook Reader (for some languages).


If you restore a Data directory that you created using a different computer or a different processor, disk, or operating 
system on the same computer, an Update Reader dialog box appears when you next use the Acrobat eBook Reader. 
Follow the procedure in the Update Reader dialog box to contact Acrobat eBook Reader Customer Support for further 
instructions.


Computer May Crash If Not Restarted


On Windows Me or Windows 98, you must restart your computer after you perform either an original installation or an 
upgrade installation of the Acrobat eBook Reader and after you restore a backed-up Acrobat eBook Reader Data 
directory. If you do not restart your computer, the computer may later crash when you are using the Acrobat eBook 
Reader. You may be able to recover by restarting your computer and then reinstalling the Acrobat eBook Reader. Use 
the procedure for an upgrade installation, and be sure to restart your computer after you have reinstalled the Acrobat 
eBook Reader.


Read Aloud Supported Only for Roman Text on Windows 2000


If the publisher allows, and if you have the necessary hardware and software support, you can hear the spoken text of 
an eBook by clicking the Read Aloud button. This feature is supported only on computers running Windows 2000.


Read Aloud is supported only for text in Roman alphabets.


Athlon Computers May Not Restart after Installation


When you install the Acrobat eBook Reader for the first time, the installation program offers to restart your computer. If 
you accept the restart option on a computer with an AMD Athlon processor, the computer may fail to restart, and you 
may have to use the computer's restart switch to restart.


Problems Reading eBooks Purchased with Web Buy


To purchase and download eBooks using Web Buy, you must have Adobe® Acrobat® ReaderTM with Web Buy 
installed on your computer.


If you try to use the Acrobat eBook Reader to display an eBook you purchased using Acrobat Reader with Web Buy, the 
eBook may fail to open because it has an invalid license. To recover, open the eBook in Acrobat Reader. If it has an 
invalid license, Acrobat Reader prompts you to obtain a new one. With a valid license, you can then use the Acrobat 
eBook Reader to display the eBook.


Some eBooks you purchased using Acrobat Reader with Web Buy may have problems when displayed in the Acrobat 
eBook Reader. When you click the Rotate button, the eBook may not rotate. This limitation applies to any PDF file that 
does not allow editing.


Problems with Giving and Lending


You may encounter problems with giving or lending books over an infrared (IR) connection. If the IR connection fails 
during a Give or Lend operation, the results are unpredictable. To minimize the chance that the connection will fail, be 
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sure you establish the IR connection before you try the Give or Lend operation. We recommend that you send a test file 
over the IR connection to be sure it is working. If a Give or Lend operation over an IR connection fails for any reason, 
take the following steps to recover:


1.  Quit the Acrobat eBook Reader on both computers. 
2.  Break the IR connection. 
3.  Reestablish the IR connection. 
4.  Restart the Acrobat eBook Reader on both computers. 
5.  Retry the Give or Lend operation. 


You cannot give or lend a book that has an expiration time.


If the receiving Acrobat eBook Reader has not been certified, giving or lending a book may fail with a network error.


If you give or lend an unencrypted PDF document, the document remains usable in the sending Acrobat eBook Reader. 
You can give or lend an unencrypted PDF document repeatedly.


Limitations on Printing


When you click the Rotate button and then print part of a book, you can print only the current page. You cannot edit the 
start and end pages in the Print dialog box.


You may not be able to print a PDF document that contains rotated pages.


The Acrobat eBook Reader can open PDF documents that contain Adobe Acrobat 5.0 (128-bit) security settings. One 
such setting specifies that only low-resolution printing is permitted for the document. When the Acrobat eBook Reader 
opens a document that contains this setting, it does not allow any printing.


You cannot print eBook pages on some printers that do not use the PostScript® page description language. Printing 
may appear to succeed, but no pages appear in the printer's document queue. This problem occurs with some HP 
LaserJet, Epson Stylus inkjet, and Epson impact printers, and possibly with other printers.


No Scroll Bar after Rotating


When you click the Rotate button and an eBook page is too long to fit inside the display area, no vertical scroll bar 
appears. To move the page up and down, click the Hand Tool button and then drag the page.


Problems with Text Display


Book titles containing special characters such as trademark symbols may not be displayed correctly in some dialog 
boxes, such as Download, Delete, and Book Information.


If the text of a bookmark contains special characters, these characters may not be displayed correctly in the 
Bookmarks dialog box.


Problem with Search Highlighting


If you use the Find command on the menu to search for a word or phrase in single-page view, the word or phrase you 
find may be highlighted only on alternate pages.


Problems with Keyboard Shortcuts
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In the Acrobat eBook Reader Library, the Page Down shortcut for the Next Page command does not work until you click 
the Library background.


In the Acrobat eBook Reader Bookstore, the Esc shortcut for the Stop command does not work.


Problems with Acrobat eBook Reader Window Operations


On small displays, such as laptop computers, the Acrobat eBook Reader window may be too small horizontally to 
display all the text in some dialog boxes. Resize the window, expanding it horizontally, to make more text visible.


Maximizing the Acrobat eBook Reader window while a dialog box is open may adversely affect text display.


Customer Support


If you have questions about or problems with the Acrobat eBook Reader, please visit the Acrobat eBook Reader 
Customer Support Web site.


Trademarks and Legal Notices


Adobe, the Adobe logo, Acrobat, Acrobat eBook Reader, Acrobat Reader, Adobe CoolType, Glassbook, Glassbook 
Reader, Glassbook Plus Reader, and PostScript are either registered trademarks or trademarks of Adobe Systems 
Incorporated in the United States and/or other countries. All other trademarks are the property of their respective 
owners.


See the file Legal.txt for additional legal information. 



http://www.adobe.com/products/ebookreader/support.html
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